Opor ypiiong Skype/Whatsapp/Click2Chat

Skype

Q¢ CU cuvdpountng, £xeic t duvatdtnta vo emkovevioelg pe tnyv etaupeion Vodafone,
TEPAV OAOV TOV GAA®V TpOTOV, Ko HEG® NG eQopproyng SKype pe tpeilg tpomove, eite
péom Pivteo kAnong, €ite pe amAf QOVNTIKA KANON 1 HECE® OVTOAAOYNG UNVOUATOV
(chat).

1. Bivteo — kijon

Av emlééeic og Tpomo eEumnpétnong 1t Pivteo-kKAnon, T0Te UTOPEIG Vo OEIC TV EIKOVA,
TOV EKTPOGAOTOV LA OV G€ ELANPETEL Y10 OGO YPOVO OOPKEL 1| CLYKEKPIUEVT] KANOT).
Xe evnueP®VOVUE OTL OTOYOPEVETAL OTMOONTOTE PIVIEOOKOTNOT, QOTOYPAPNOT Kot
AVATOPOY®YN EKOVAG, YOV N Bivieo TOL EKTPOCOTOV WO Kol 1 TPOPOAT TNG, UEPOLS N
OAOKANPNG, OE OTMOLOINTOTE PEGO TPOPOANG, WIMTIKO 1 ONUOCIO Kol YEVIKG M KAOe
eneepyacio TG €KOVOG TOV EKTPOCHOTOV HAG Y. OKOTOVS GAAOLG 0md avTOHS TTOL
amortel n mopoyn ™G vanpeoiag. H e&ummpétnon péom Pivieo — kinong pmopel va
Tpaypatomonel ympic vo o€ VTOYPEDVEL GTNV OVTIOTOY(N EUEAVIOT TNG OIKNG GOV
EIKOVOG OTOV EKTPOCOTO pog. Qot1d00, £pocov emAéEelg v mpoPoAn g, ToTE
amodéyecal TNV TPoPoAn TG €KOVOG GOV G€ aVTOV Yo, 660 Ypovo dtopkel 1 Pivieo —
KA\qon ko n Vodafone dwceariler 6t1 dev mpokertar vo. mpoPel oe omowadnmote
BvteookdnM o, POTOYPAPNON KOl OVOTOPAY®YN €KOVAG, NYov N Pivteo ko mpofoin
™G, LEPOVG 1| OAOKANPNG, OE OTTOL0ONTTOTE UEGO TPOPOANC, WO1OTIKO 1) SNUOCIO KOl YEVIKA
OTOLOONTTOTE EMEEEPYNCIO TNG EIKOVOAG GOV Y10, OKOTOVG GAAOLG TEPOV TWV OTOAVTMG
OTOPOITITOV Y1 TV TOPOYN TNG LINPEGIAS.

2. DovnTiki KAMjon

Av emAEEELG VO EMKOIVOVIOELG LECH POVNTIKNG KANOTG amoryopevETOL Kot amd TG 600
TAEVPEC 1 MYOYPAPTON KOl OVOTAPUYMYT] TOL TEPLEYOUEVOD TNG KANONC Kol 1) TPOPOAN
™G, LEPOVG 1 OAOKANPNC, GE OTO00NTOTE UEGO TPOPOANC, 101MTIKO 1 SNUOGC10.

3. Emowvovio péco pnvopdrtov (chat)

Av emdé€elg va emkovmvinoels péow unvopdtmv (chat), arayopevetar kot amd T 6o
TAELPEG 1 POTOYPAENON KOl HETAPOPE TOV TEPLEYOUEVOVL TNG EMIKOWVOVIOG KOL 1)
TpoPoin TG, HEPOVG 1 OAOKANPNG, GE OTOLOINTOTE UEGO TPOPOANG, 1OIOTIKO 1} SNUOGLO.
H Vodafone dwac@arilel ott n vanpecio SKype ypnoionoleitol anokAEoTIKG ®¢ HEGO
egummpémong kol oe Kapio mEPImTOON ®G HEGO TPOPOAG T®V VLANPESIOV NG
kaptokntig CU.



Whatsapp

Q¢ CU cuvdpountng, £xeig  duvatda vo ETKovevioels pe tnv etapeio. Vodafone,
népav OA®V TV GAL®V TpOT®V, Kol péom ¢ epapuoyng Whatsapp Messenger péow
avtaAlayng pnvopdtov (chat).

Erwowaovia péom pnvopdrov (chat)

Av em\éEelc Vo EMIKOIVOVIOELS péowm unvopdatov (chat), anayopedetar kot omd T1c 600
TAEVPEG 1 POTOYPAPNON KOl UETOPOPE TOL TEPLEYOUEVOL TNG EMKOWMVING Kol 1|
TPoPoin TG, HEPOLG N OAOKANPNG, GE OTOLOONTOTE HEGO TPOPOANG, WIOTIKO 1) ONUOGLO.

H Vodafone dwogoriCer ottt m vanpeocio Whatsapp Messenger ypnoipomoteitot
OTOKAEIOTIKA OC HEGO €ELMNPETNONG Kol 0 Kapio mepintmon w¢ GO TPoforng Tmv
VINPESLOV TG Koptokvntng CU.



Click2Chat

T givon n vanpeoia Click2Chat

H vanpecio Click2Chat mapéyet otov emtokéntn g 1otooeridoag www.vodafoneCU.gr
duvatdtnto vo Bécel omoladnmote ep@TNON 1 OlEVKPivion emBVLUEl AVOPOPIKA HE TO
YOPOKTINPIOTIKA KOl TIG VANPEGIEG TOL TPOSPEPEL TO KapToKivntd CU

Ye mepinmton mov o xpnotng Bécel epotnua / TPOPAnUa mov omortel avalnTnon Kot
éleyyo oe eminmedo mAEov mMsisdn , TOTE KOAEITAL VO ETKOWVOVAGEL TNAEQOVIKA 1| HEC®
email pe v e&vmnpétnon telatodv oto 13830

O1 epmtoelg owtég Oa amoviavtol omd eEEO0IKEVUEVO EKTPOc®TO NG KopTtokvntg CU
O€ TPAYLATIKO YPOVO.

O ypfotng g vanpeciog pmopel vo SokOWEL TV NAEKTPOVIKY cu{ntnon ovd mdco
oTiyun kAegivovtag to mopdbvpo NG LANPECING, VO EKTLAMCEL N VO OTOCTEIAEL TO
ePEXOUEVO TNG oLNTNONG GE TPOCMOTIKY dlevBvvon NAekTpoviKoD Tayvdpopeiov (e-
mail).

I'o v kakvtepn eumnpétnon tev xpnotav, n Vodafone dwotnpei to mepeydpuevo tov
nAektpovikav culntoenv yio pio (1) efoopdda. Metd 1o mépag g efdopddag, ot
nAekTpovikég culntnoelg Ba dtoypaeovTol 0ploTIKd.

H etaipeia Zopim, wc vrevbovvn yio v opbn Aertovpyio T eoproyNS, £xEl GLUPATIKY
VIOYPEDMON VO UEPIUVA YIOL TNV OOQAAELD, KOL TNV TPOOTUGIO TOV TEPIEXOUEVOV TOV
NAEKTPOVIKAOV GLLNTNCEMV.

Ye KGBe mepimtooM, UV ONUOCIOMOLIEITE OMOLONTOTE TANPOPOPic. TOL WITOPEL Va
nepAaUPavel TPOCOTIKA SEOOUEVE TOV GOG QPOPOVV T/Kon TPit®V aTtOU®V, OTOS TO
ovoua, T 61evbvveon, Tov aplBud Tov KivnTod KAT..

o meprocdtepeg mANpoPopieg mOL AEOPOVLV TN OOGPAAIOT TNG OCPAAEWS TMOV
NAeKTpoVIKOV cu{noemv uropeite va avatpééete 6tn dtevBuven wWww.zopim.com.


http://www.vodafonecu.gr/
http://www.zopim.com/
http://www.zopim.com/

